Apstiprinata: 01.10.2019
SIA "Kreiss" Privatuma Politika

Privatuma politikas meérkis ir sniegt fiziskajai personai - datu subjektam - informaciju par
personas datu apstrades noluku, tiesisko pamatu, apstrades apjomu, aizsardzibu un
apstrades terminu datu iegliSanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus.

l. Parzinis un ta kontaktinformacija

1. Personas datu apstrades parzinis attieciba uz seminaru/pasakumu apmeklétajiem,
klientiem, majaslapu apmeklétajiem, ka ari kandidatiem uz vakancém, kuri ir iesniegusi
pieteikumu, ir SIA “Kreiss”, vienotas registracijas Nr. 40103116320, juridiska adrese:
“Bérzlapas 5”, Marupe, Marupes novads, LV-2167 (turpmak — Uznémums).

2. Uznémuma kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos, tai
skaita informésSanai par iespéjamiem datu aizsardzibas parkapumiem,
ir datuaizsardziba@kreiss.lv.

3. Izmantojot $o kontaktinformaciju vai vérSoties Uznémuma juridiskaja adresé€, var uzdot
jautajumus par personas datu apstradi. Pieprasijumu par savu tiesibu isteno$anu var
iesniegt saskana ar 24. punktu.

Il. Visparigie noteikumi
4. Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificE€jamu fizisku personu.

5. Privatuma politiku pieméro privatuma un personas datu aizsardzibas nodroSinasanai
attieciba uz S$adam grupam (turpmak kopa — Klienti):

fiziskajam personam - kandidatiem (pretendentiem);

seminaru/pasakumu apmeklétajiem;
e Uznémuma klientiem (taja skaita, potencialajiem, bijuSajiem un esoSajiem);
e Uznémuma uztureto interneta majaslapu apmeklétajiem.

6. Uznémums rupé€jas par Klientu privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Klientu
tiesibas uz personas datu apstrades likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem -
Fizisko personu datu apstrades likumu, Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27.
aprila Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi
un $adu datu brivu apriti (turpmak - Regula) un citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem
privatuma un datu apstrades joma.

7. Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai
vidé Klients sniedz personas datus (klatiene, Uznémuma interneta majaslapa, papira
formata vai telefoniski).

Ill. Personas datu apstrades noluks

8. Uznémums apstrada personas datus Sadiem noltkiem:
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e Pakalpojumu snieg$anai:
e Klienta (juridiskas personas) parstavja identificéSanai;
e liguma sagatavoSanai un noslégSanai;
e pakalpojumu piegadei (liguma saistibu izpildei);
e jaunu pakalpojumu attistibai;
e iebildumu vai pretenziju izskatiSanai;
e norékinu administréSanai;
e paradu atgusSanai un piedzinai;
e majaslapu uzturéSanai un darbibas uzlaboSanai.
e Biznesa planoSanai un analitikai;
e Klientu droSibai, uznémuma ipaSuma aizsardzibai;

e LainodroSinatu personala atlases konkursa norisi un savu tiesisko intereSu
nodrosSinasanai, ciktal tas saistitas ar personala atlasi:

e laiizvertetu kandidata atbilstibu Uznémuma izvirzitajam prasibam uz
noteikto vakanci;

e lai noslégtu ligumu ar kandidatu, kurs atbilst Uznémuma izvirzitajam
prasibam;

e lai celtu, istenotu un aizstavetu Uznémuma likumigas prasibas.
e Uznémuma legitimajiem mérkiem:
o veikt komercdarbibu;

e parbaudit Klienta (juridiskas personas parstavja vai pilnvarotas
personas, fiziskas personas) identitati pirms pakalpojumu iegades;

e nodrosinat liguma saistibu izpildi;

o saglabat Klientu pieteikumus un iesniegumus par pakalpojumu
sniegSanu;

e segmentét klientu datu bazi pakalpojumu efektivakai nodrosinasanai;
e izstradat un attistit pakalpojumus;

e nosutit citus zinojumus par liguma izpildes gaitu un liguma izpildei
batiskiem notikumiem, ka ari veikt Klientu aptaujas par
pakalpojumiem;

e noverst krapniecisku darbibu veikSanu attieciba pret uznémumu;



e nodroSinat korporativo parvaldibu, finanSu un biznesa uzskaiti un
analitiku;

e nodrosinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;
e nodroSinat un uzlabot pakalpojumu kvalitati;

e administrét maksajumus;

e veiktvideonoverosSanu biznesa drosibai;

e informét sabiedribu par savu darbibu.

9. Uznémums var apstradat kandidatu personas datus personala atlases vajadzibam
konkrétajai vakancei, uz kuru kandidats piesakas, vai uz nakotni vérstai personala
atlasei, ja kandidats tam ir piekritis.

IV. Personas datu apstrades tiesiskais pamats

10. Uznémuma veiktas personas datu apstrades tiesiskais pamats Sadiem personas
datu apstrades nolukiem:

e Pakalpojumu sniegSana:
e Regulas 6. panta 1. punkta:

e b)apakSpunkts (apstrade ir vajadziga liguma, kura
ligumslédzeja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu
veikSanai péc datu subjekta pieprasijuma pirms liguma
noslégSanas),

e c)apakSpunkts (apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini
attiecinamu juridisku pienakumu) un

o f)apakSpunkts (apstrade ir vajadziga parzina legitimo intereSu
ievéroSanai).

e Biznesa planoSana un analitika: Regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts
(apstrade ir vajadziga parzina legitimo intereSu ievéroSanai).

e Klientu droSibai, uznémuma ipaSuma aizsardzibai: Regulas 6. panta 1.
punkta f) apakSpunkts (apstrade ir vajadziga parzina legitimo intere$u
ievéroSanai).

e Personala atlases konkursa norisei:
e Regulas 6. panta 1. punkta:

e a)apakSpunkts (datu subjekts ir devis piekriSanu savu
personas datu apstradei vienam vai vairakiem konkrétiem
noltukiem),



e c)apakSpunkts (apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini
attiecinamu juridisku pienakumu) un

o f)apakSpunkts (apstrade ir vajadziga parzina legitimo intereSu
ievéroSanai); Darba likuma 33., 35., 38. pants.

e Uznémuma likumigas (legitimas) intereses: Visparigas datu aizsardzibas
regulas 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts (apstrade ir vajadziga parzina
legitimo intereSu ievéroSanai).

V. Personas datu apstrade

11. Uznémums apstrada Klienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iespéjas,
nemot vera pastavosos privatuma riskus un Uznémuma pieejamos
organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus.

12. Uznémums attieciba uz Klientu var veikt automatizétu lemumu pienemsanu. Klients
par S$adam Uznemuma darbibam tiek informeéts atseviSki saskana ar normativajiem
aktiem.

13. Automatizétu lemumu pienemsana, kas Klientam rada tiesiskas sekas (pieméram,
Klienta pieteikuma apstiprinaSana vai noraidiSana), var tikt veikta tikai liguma starp
Uzneémumu un Klientu noslégSanas vai izpildes gaita, vai pamatojoties uz Klienta
neparprotamu piekrisanu.

VI. Personas datu aizsardziba

14.Uznémums aizsarga Klienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iespé€jas,
nemot véra pastavosos privatuma riskus un Uznémuma sapratigi pieejamos
organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus, taja skaita izmantojot $adus
droSibas pasakumus:

e Ugunsmuri;
e lelauSanas aizsardzibas un atklaSanas programmas;

o Citus aizsardzibas pasakumus atbilstoSi aktualajam tehnikas attistibas
iespéjam.

VIl. Personas datu sanémeéju kategorijas

15. Uznémums neizpauz treSajam personam Klienta personas datus vai jebkadu
pakalpojumu sniegSanas un liguma darbibas laika iegutu informaciju, taja skaita
informaciju par sanemtajiem pakalpojumiem, iznemot:

e saskana ar Klienta skaidru un neparprotamu piekrisanu;

e aréjos normativajos aktos paredzétajam personam péc vinu pamatota
pieprasijuma, aréjos normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;



e aréjos normativajos aktos noteiktos gadijumos Uznémuma likumigo interesu
aizsardzibai, pieméram, vérSoties tiesa vai citas valsts institlcijas pret
personu, kura ir aizskarusi Uznémuma likumigas intereses.

VIIl. Personas datu nodosSana

16. Uznémums nenodod personas datus treSajam personam, iznemot, ciktal tas
nepiecieSams sapratigai komercdarbibas istenoSanai, nodrosinot, ka attiecigas
treSas personas saglaba personas datu konfidencialitati un nodroSina piemérotu
aizsardzibu.

17.Uznémums ir tiesigs nodot personas datus Uznémuma piegadatajiem,
apak8uznémeéjiem, stratégiskajiem partneriem un citiem, kas palidz Uznémumam
tas klientiem komercdarbibas veikSana, lai istenotu attiecigo sadarbibu. Tomér
Sados gadijumos Uznémums pieprasa no datu sanémeéjiem apnemsanos izmantot
sanemto informaciju tikai tiem nolukiem, kuru déel dati tika nodoti, un saskana ar
piemérojamo normativo aktu prasibam.

IX. TreSo valstu subjektu piekluve personas datiem

18. Uznémums nenodod personas datus uz treSajam valstim (arpus Eiropas Savienibas
un Eiropas Ekonomikas zonas).

X. Personas datu glabasanas ilgums

19. Uznémums glaba un apstrada Klienta personas datus, kamér pastav vismaz viens
no Siem kritérijiem:

o tikaitikilgi, kamérir speéka ar Klientu noslégtais ligums vai Klientam tiek
sniegts pakalpojums;

e datiir nepiecieS8ami tam nolukam, kam tie vakti;
e kamer tiek pilniba izskatits un/vai izpildits Klienta iesnieguma minétais;

e kameér aréjos normativajos aktos noteiktaja kartiba Uznémuma vai Klients var
realizét savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai celt
prasibu tiesa);

e kameér Uznémumam pastav juridisks pienakums datus glabat;

o kamer ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja
nepastav cits datu apstrades likumigs pamats.

20. Péc tam, kad 19. punkta minétie apstakli izbeidzas, Klienta personas dati tiek dzésti.
Auditacijas pieraksti tiek saglabati vismaz vienu gadu no to veik§anas dienas.

21.Uznémums glaba un apstrada pretendenta iesniegtos personas datus 6 (sesus)
kalendaros ménesus péc atlases beigam vai kameér ir spéka pretendenta piekriSana



attiecigajai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu apstrades likumigs
pamats, un péc Si termina beigam personas dati tiek dzésti.

XIl. Piekluve personas datiem un citas Klienta tiesibas

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Klientam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informéaciju saistiba ar vina
datu apstradi.

Klientam saskana ar normativajiem aktiem ir ari tiesibas pieprasit Uznémumam
piekluvi saviem personas datiem, ka ari pieprasit Uznémumam veikt to
papildinasanu, laboSanu vai dzéSanu, vai apstrades ierobeZzoSanu attieciba uz
Klientu, vai tiesibas iebilst pret apstradi (taja skaita pret personas datu apstradi, kas
veikta pamatojoties uz Uznémuma legitimajam interesém), ka ari tiesibas uz datu
parnesamibu. Sis tiesibas istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no Uznémuma
pienakumiem, kas ir uzlikti ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem, un kuri tiek
veikti sabiedribas intereseés.

Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu sekojosa veida:

o rakstveida forma Uznémuma biroja Marupé (adrese: “Bérzlapas 5”7, Marupe,
Marupes novads, LV-2167) vai izmantojot pasta pakalpojumu;

o elektroniska pasta veida, parakstot ar droSu elektronisko parakstu un
nosutot uz e-pasta adresi: datuaizsardziba@kreiss.lv.

Sanemot Klienta pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, Uznémums parliecinas
par Klienta identitati, izvérté pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem
aktiem.

Uznémuma atbildi Klientam nosuta pa pastu uz vina noradito kontaktadresi
ierakstita véstulé vai uz e-pastu ar drosu elektronisko parakstu (ja iesniegums ir
iesniegts ar droSu elektronisko parakstu), péc iespéjas nemot véra Klienta noradito
atbildes sanems$anas veidu.

Uzneémums nodroSina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar
normativajiem aktiem un Klienta iebildumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai
iebildumu atrisinatu. Tomér, ja tas neizdodas, Klientam ir tiesibas vérsties Datu
valsts inspekcija.

Klientam ir tiesibas sanemt bez maksas vienu kopiju ar saviem Uznémuma apstrade
esoSajiem personas datiem.

Si dokumenta 28. punkta minétas informéacijas sanems$ana un/vai izmanto$ana var
tikt ierobezota ar mérki noverst nelabvéligu ietekmi uz citu personu (tostarp
Uznémuma darbinieku) tiesibam un brivibam.

Uznémums apnemas nodroSinat personas datu pareizibu un palaujas uz saviem
klientiem, piegadatajiem un citam treSajam personam, kas nodod personas datus,
ka tiks nodroSinata nodoto personas datu pilniba un pareiziba.
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XIl. Klienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

31. Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana
(pieméram, komercialo pazinojumu sanemsanai, personas datu analizei, lojalitates
karSu sanemsanai) dod rakstiski klatiené Uznémuma biroja, Uznémuma interneta
majaslapa un mobilajas lietotnés vai cita vieta, kura organizé marketinga aktivitates.

32. Klientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat
veida, kada ta dota un/vai 24. punkta noteiktaja kartiba. Sada gadijuma turpmaka
datu apstrade, kas balstita uz ieprieks doto piekriSanu konkrétajam nolukam,
turpmak netiks veikta.

33. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad
Klienta piekriSana bija speka.

34. Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz
citiem tiesiskajiem pamatiem.

Xlll. Komerciali pazinojumi

35. Sazinu par komercialiem pazinojumiem par Uznémuma un/vai treSo pusu
pakalpojumiem un citiem ar tieSu noligto pakalpojumu nodroSinaSanu nesaistitiem
pazinojumiem (pieméram, klientu aptaujas) Uznémums veic saskana ar aréjos
normativajos aktos noteikto vai saskana ar Klienta piekriSanu.

36. Klients piekriSanu Uznémuma un/vai ta sadarbibas partneru komercialu
pazinojumu sanemsanai dod rakstiski klatiené Uznémuma biroja, Uznémuma
interneta majaslapa un mobilajas lietotnés vai cita vieta, kura Uznémums organize
marketinga aktivitates.

37.Klienta dota piekriSana komercialu pazinojumu sanemsanai ir spéka lidz tas
atsaukumam (ari péc pakalpojumu liguma izbeigSanas). Klients jebkura laika var
atteikties no turpmakas komercialo pazinojumu sanemsanas kada no Sadiem
veidiem:

e nosutot e-pastu uz adresi: datuaizsardziba@kreiss.lv;
e iesniedzot Uznémuma biroja rakstveida iesniegumu;

e izmantojot komercialaja pazinojuma paredzéto automatizéto iespéju
atteikties no turpmaku pazinojumu sanemsanas, noklikskinot uz atteikSanas
norades attieciga komerciala pazinojuma (e-pasta) beigas.

38. Uznémums partrauc komercialo pazinojumu sutiSanu, tiklidz tiek apstradats Klienta
pieprasijums. Pieprasijuma apstrade ir atkariga no tehnologiskam iespéjam, kas var
bat lidz trijam diennaktim.
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39. Izsakot savu viedokli aptaujas un atstajot savu kontaktinformaciju (e-pastu, talruni),
Klients piekrit, ka Uznémums var ar vinu sazinaties, izmantojot sniegto
kontaktinformaciju sakara ar Klienta sniegto novértéjumu.

XIV. Fotografésana un filmésana

40. Klienti (seminaru un pasakumu apmeklétaji) ir informéti, ka atseviSkos gadijumos,
kad masu medijos vai Uznémuma informacijas lidzeklos (Uznémuma interneta
majaslapa) tiek atspogulots Uznémuma darbs, var tikt apstradati Uznémuma
pasakumu apmeklétaju fotoattéli vai videoieraksti, un $ada datu apstrades
tiesiskais pamats ir legitimo intereSu ievéroSanai, iznemot, ja datu subjekta
intereses vai pamattiesibas un pamatbrivibas, kuram nepiecieSama personas datu
aizsardziba, ir svarigakas par S$adam interesém, jo ipas$i, ja datu subjekts ir bérns.

41.Uznémums pirms attieciga pasakuma informé pasakuma dalibniekus par planoto
personas datu apstradi atbilstoSi Regulas 13. panta prasibam, izvietojot informaciju
par personas datu apstradi iellgumos un pirms iekliUSanas norises vieta.

XV. Majaslapu apmekléjumi un sikdatnu apstrade
42. Uznémuma majaslapa var tikt izmantotas sikdatnes:

o Sikdatnes ir datnes, ko timekla vietnes izvieto lietotaju datoros, lai atpazitu
lietotaju un atvieglotu tam vietnes izmantoSanu. Interneta
parlukprogrammas var konfigurét ta, lai tas bridina klientu par sikdatnu
izmantoSanu un lauj izveléties, vai klients piekrit tas pienemt. Sikdatnu
nepienemsana neaizliegs klientam lietot timekla vietni, tacu tas var ierobezot
klientam timekla vietnes izmantoSanas iespéjas.

e Uznémuma majaslapas var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta
majaslapam, kuram ir savi lietoSanas un personas datu aizsardzibas
noteikumi, par kuru pilnigumu Uznémums nenes atbildibu.

XVI. Citi noteikumi

43. Uznémumam ir tiesibas veikt izmainas un papildinajumus Privatuma politika, ka ari
padarot to pieejamu Klientam, ievietot to Uznémuma interneta majaslapa.

44.Uznémums saglaba Privatuma politikas iepriekSéjas redakcijas un tas ir pieejamas
interneta majaslapa.



